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Yttrande Over betankandet "1 den aldres tjanst” fran
Utredningen Yrkeskrav i aldreomsorg (SOU 2008:126)

De fyra rikstackande pensionarsorganisationerna i Sverige, PRO —
Pensionarernas Riksforbund, RPG — Riksforbundet
Pensionarsgemenskap, SKPF — Svenska KommunalPensionarernas
Forbund och SPRF — Svenska Pensionérers Riksforbund, Sveriges
samlade rikstackande pensionarsforbund med drygt 550 000
medlemmar har beretts majlighet att yttra sig éver rubricerat
betankande och vill framféra féljande gemensamma yttrande.

Utredningen behandlar personalférsérjningen i aldreomsorgen, som
ar av synnerlig vikt for den framtida aldreomsorgen. Denna utredning
borde ha gjorts for flera ar sedan. Utredningen visar, vilket ocksa far
stod av Socialstyrelsen, att den framtida personalférsorjningen i
aldreomsorgen kommer att bli svar. Samtidigt kommer utredningens
forslag om ett nytt yrke med utbildningskrav att ha en
genomforandeperiod pa manga ar. Detta innebar att svara problem
med personalforsorjningen troligtvis kommer att intraffa innan
utredningens forslag kommer att ge resultat, varfér denna
omstandighet maste beaktas vid en implementering av utredningens
resultat.

Sammanfattningsvis anser pensionarsorganisationerna att:

e en professionalisering av Sveriges storsta yrkeskar, personalen i
aldreomsorgen ar en positiv och angelagen reform,

e forslaget om en ny yrkestitel — aldreassistent — bor inféras bade till
namnet och gagnet,

o forslaget om att skydda yrkestiteln aldreassistent accepteras
under forutsattning att skyddandet av yrkestiteln inte forsvarar eller
inskranker mojligheten att rekrytera utrikes fédda
aldreassistenter,

e de foreslagna nationella yrkeskraven pa aldreassistenter kravs for
att markera en lagsta godtagbar kompetensniva



e mojligheterna for aldreassistenter att kunna fordjupa sin
kompetens i vissa amnesomraden och erhalla formell
specialistkompetens &r en mycket viktig faktor, dels i rekryteringen
av aldreassistenter, dels for utvecklingen av aldreassistentens
yrke.

e ansvaret for validering av yrkeskompetensen och utfardande av
kompetensbevis ska ligga pa en nationell myndighet,

o forslaget att i yrkeshanseende skilja pa omsorg och vard & ena
sidan och service a andra sidan &r en viktig forutsattning for
aldreassistentyrkets utveckling.

Det finns tre vinnare i utredningen — personalen i aldreomsorgen,
som far battre kompetens for sitt arbete och en hogre status for yrket,
de aldre, som far battre kvalitet pA omsorgen, samt arbetsgivarna —
kommunerna — som erbjuds battre villkor vid rekrytering av personal i
aldreomsorgen.

Utredningens féreslag om en ny yrkestitel, ldreassistent, foreslas
skyddas genom att den anges i lag. | avsaknad av uttryckligt motiv
eller resonemang om behovet av att skydda yrkestiteln
aldreassistent och konsekvenserna dérav accepteras andock att
yrkestiteln aldreassistent skyddas genom lag under forutsattning
att lagskyddet inte innebé&ra hinder vid rekryteringen av
aldreassistenter. Detta avser ocksa eventuellt forsvarande av eller
inskréankningar i rekrytering av utrikes fodda aldreassistenter med
anledning av EU:s regelverk eller annan reglering, samt aven olika
slags hinder for arbetsmarknadens parter att forhandla om
arbetsvillkor for aldreassistenter. Lagskyddet bor ses 6ver efter en
tid med syfte att understka om lagskyddet har medfért odnskade
konsekvenser vid rekrytering av aldreassistenter

Det finns ett stort behov av ett nytt yrke med val definierade
yrkeskrav. De foreslagna nationella yrkeskraven pa aldreassistenter
kravs for att markera en lagsta godtagbar kompetensniva. Vetskapen
om att aldreassistenter har denna kompetensniva skanker trygghet
for de aldre och for arbetsgivaren. Ansvaret fér bedomningen av
yrkeskraven vid validering till kompetens som aldreassistent bor ligga
pa Socialstyrelsen. Det kan betraktas som ett tveksamt forfarande att
arbetsgivaren blir ansvarig for nationellt géllande kompetensbevis till
sina egna anstallda medarbetare.

Mojligheterna att kunna fordjupa sin kompetens i vissa
amnesomraden och erhalla formell specialistkompetens ar en mycket
viktig faktor, dels i rekryteringen av aldreassistenter, dels for
utvecklingen av aldreassistentens yrke. Samtidigt pagar enligt vara
erfarenheter en utveckling av aldreomsorgen, som Okar efterfragan



av personal med specialistkompetenser for att ta hand om ett tkat
antal sarskilt (ofta multi)sjuka aldre med speciella behov.
Vidareutbildning som specialisering och férdjupning av kompetensen
bor med fordel ske pa hogskoleniva. Ansvaret for reglering av
kriterierna for specialistkompetens for specialiseringar ska avila en
nationell utbildningsmyndighet.

Det ar angelaget att stédja utredningens forslag pa att skilja pa
omsorg och vard a ena sidan och service a andra sidan. Detta far
dock inte drivas sa langt att kommunerna far svarigheter att
organisera verksamheten utifran de aldres enskilda behov.
Kommunerna maste ocksa fa mojlighet att bedriva service i
aldreomsorgen pa samma villkor som de privata entreprenérerna i
aldreomsorgen.

Nedan foljer synpunkter pa delar av utredningen.

| avsnitt 4.1 behandlas yrkeskravet vardegrund, forhallningssatt och
varderingsférmaga. Betydelsen av avsnittet ar grundlaggande och
det ar tillfredsstallande att avsnittet bildar grund for de 6vriga
yrkeskraven. Dock bor det papekas att begreppet vardegrund ar ett
Over tiden foranderligt begrepp och bor kopplas till
sociallagstiftningens uttalade vardegrund, da en sarskild vardegrund
for de aldre rimmar illa i ett samhélle baserad pa allman och lika
respekt for alla manniskor i alla livssituationer.

| genomgangen av yrkeskravet namns den aldres sexuella laggning
ytterst sparsamt. Socialstyrelsen har i sin rapport Vard och omsorg
om aldre — Lagesrapport 2007 beskrivit att gruppen homo- och
bisexuella personer &r en férhallandevis stor grupp med sarskilda
behov. | rapporten pavisar Socialstyrelsen vikten av s.k. HBT-
kompetens (kunskap om homo-, bi-, och transexuella) i utbildningen
av personal i aldreomsorgen. Detta galler aven homo- och bisexuell
vardpersonal inom aldreomsorgen. Utredningen visar upp det
normala uttalade heteronormativiteten med exkluderande av alla
ickeheteronormativa uttryck. Med tanke pa fragans komplexitet och
vikt for en stor del av bade aldre och personal borde utredningen ha
tagit upp HBT-fragor atminstone till diskussion eller hellre till
behandling.

| avsnitt 4.7 behandlas yrkeskravet emotionell och social omsorg.
Nagon referens om kulturens roll fér stimuleringen av de aldres hélsa
och valbefinnande saknas. Som visas av Britt-Maj Wikstroms
avhandling och uppféljning "Estetik och omvardnad”
(Studentlitteratur, Lund 1997) spelar de estetiska uttrycksformerna
stor roll i de aldres hélsa och vélbefinnande. Detta resonemang om
kulturens roll i aldreomsorgen saknas sa gott som helt &ven om



utredningen namner vikten och behoven av bl.a. kulturarbetares
kompetens inom omsorg och vard for aldre.

| avsnitt 5.2 Behorighet att arbeta ensam anfor utredningen att den
rimliga fordelningen mellan personer med dokumenterad kompetens
(&ldreassistent) och s.k. "trainee” (personal under upplarning) aldrig
bor dverstiga en "trainee” per person med dokumenterad kompetens.
Denna s.k. rimliga fordelningen bor lyftas fram och anges som en
generell regel for att forhindra eventuella missbruk pa arbetsplatser
av for manga "trainees” i relation till personer med dokumenterad
kompetens. Ett krav for att "trainees” ska fa arbeta under
handledning ar att den verksamhetsansvarige sjéalv maste ha
kompetens i halso- och omvardnadsfragor pa lagst
aldreassistentniva. Utvecklingen av dagens personal i
aldreomsorgen till att bli aldreassistenter och "trainees” far aldrig i sig
sjalv anforas som skal for att minska personaltatheten i
aldreomsorgen. Kommuner och andra omsorgs- och vardgivare bor
inte i framtiden kunna ha fler ej utbildade medarbetare anstallda an
antalet aldreassistenter. Dessutom bor syftet med
professionaliseringen av yrket vara att minska behoven av
anhorigvardare och volontarer i aldreomsorgen, som tidvis tycks
betraktas som substitut for specialutbildad arbetskraft.

| avsnitt 6.3.2 Kommande Program fér Omsorg och vard samt
dagens omvardnadsprogram anser utredningen att 15 veckors
arbetsplatsforlagt larande i form av handledning av kompetent
personal ska ingd i gymnasieutbildningen. Aven i avsnitt 7.3
Specialiseringar om specialistutbildning av aldreassistenter ingar
arbetsplatsférlagd utbildning med bl.a. handledning i utbildningen.
Utéver den handledning, som foreslas i utbildningarna saknar
utredningen ett resonemang om behovet av handledning i yrkeslivet
for aldreassistenter. Med sa manga arbetsuppgifter av skiftande
karaktar och krav pa olika kompetenser bor handledning av
kompetent personal vara en rattighet for aldreassistenter i yrkeslivet.
Handledning kan &aven bidra till att forhindra utmattningsbesvar av
olika slag.

| avsnitt 5.6 En 6versyn av SoL och HSL foreslar utredningen en
utredning om forhallandet mellan kommunernas ansvar enligt
socialtjanstlagen och landstingens ansvar enligt halso- och
sjukvardslagen. En sadan utredning &ar angelagen mot bakgrund av
de erfarenheter som finns om kommunernas och landstingens
bristande samarbete i vard och omsorgsfragor, som t.ex. arbetet med
gemensamma namnder. | detta sammanhang bor fragan om en
enhetlig rattighetslag for hela halso-, sjukvards- och
socialtjanstomradet tas upp till behandling.



Utredningens férslag om ett gymnasieprogram for utbildning till
aldreassistent, programmet for Omsorg och vard med inriktning pa
omsorg och vard for aldre, ar utmarkt. Det &r anmarkningsvart att det
tidigare inte har funnits nagon utbildning till Sveriges storsta
yrkeskar.

Utredningen pekar pa att det stora arbetet med att genomfora
forandringar, som galler Sveriges storsta yrkeskar tar — och maste ta
— tid. Under denna tid ska upp till 120 000 manniskor komplettera sin
kompetens for att valideras till yrkestiteln &ldreassistent. Utan en
ordentlig satsning pa Komvux och andra utbildningsorganisationer lar
denna uppgift bli mycket svar att genomféra.

| avsnitt 11.3 Ekonomiska konsekvenser av utredningens forslag
foreslar utredningen att staten bidrar med tre fjardedelar av de
uppskattade kostnaderna for validering av nuvarande personal till
aldreassistenter. Denna kostnad &ar for 1agt raknad. | en situation med
utbildning av "trainees” kommer det att kravas fler vikarier an idag, da
— enligt kriterierna for aldreassistenter — "trainees” har ett flertal
restriktioner for sitt arbete. Dagens vikarier har inte dessa
restriktioner, vilket innebar att det kommer att behdvas fler vikarier
som arbetar som "trainees” for att utféra samma mangd arbete som
dagens vikarier. Darfér kommer kostnaderna for vikarier att bli hogre
an beréknat av utredningen. For att kunna tillgodose det stora
behovet att validera och utbilda dagens personal i aldreomsorgen till
att fa yrkeskompetens som aldreassistent pa en jamn och hog niva
bor staten ga in med stod till ett aterinforande av det
arbetsmarknadspolitiska programmet med utbildningsvikariat pa
aldreomsorgsomradet med grundprincipen att arbetsgivaren anstéller
en vikarie under den tid en redan anstéalld medarbetare genomgar
utbildning.

| dagens exceptionella situation, dar s& gott som Sveriges samtliga
kommuners ekonomier ar hart anstrangda, kommer investeringar i
validering av dagens personal i aldreomsorgen till att bli
aldreassistenter att vara lagt prioriterade. Detta innebar att
utredningens prognoser om validering av nuvarande personal inte ar
realistisk. Staten maste darfor ta ett storre ansvar genom att i storre
utstrackning finansiera den omedelbara valideringen av dagens
personal i aldreomsorgen. Staten maste, dels ta ansvar for en storre
andel av kostnaderna, dels ta ansvar for att kostnaderna blir med all
sannolikhet blir stérre &n beraknade. Den nuvarande lagkonjunkturen
med en allt 6kande risk for 6kande arbetsloshet bland
kommunanstallda &ar i 6vrigt ett utmarkt tillfalle att starta en storre
utbildningssatsning i validering till ldreassistenter. Denna satsning
skulle kunna behalla kvar s& manga kunniga och kompetenta
kommunanstallda som maijligt, vilka annars skulle riskera ga ut i



arbetsloshet och kanske ga forlorad for kommunen vid kommande
rekryteringar i battre konjunkturer.
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